
البطاقات الرقـمية..
استخدامات متعددة
وتســـــــــوق آمــــــن



ــهيرة  ــه الش ــي روايت ــي” ف ــب “إدوارد بيلام ــل الكات ، تخي ــا ــن 130 عام ــر م ــل أكث قب
“Looking Backward” شــخصا يخلــد للنــوم فــي عــام 1888م ويســتيقظ فــي عــام 
؛ حيــث وجــد إدوارد مــن خــلال  ــة عــى عالمــه ــا مختلفــة وغريب ــرى أحداث 2000م لي
بطــل القصــة أن النقــود لــم تعــد تتــداول كثيــرًا فــي شــراء الســلع بــل كان النــاس 

! ــوق ــن الس ــم م ــراء احتياجاته ــات لش ــتخدمون البطاق يس

إن البطاقــات المســتخدمة فــي خيــال “إدوارد بيلامــي” تحمــل الآن مفهــوم البطاقــات 
، والتي ســيصل حجم  الرقميــة المســتخدمة للشــراء عبــر الإنترنــت فــي عصرنــا الحالــي
تداولهــا إلى 4 تريليونــات دولار بحلــول عــام 2027 كمــا هــو مقــدر لســوق البطاقــات 
، حيــث تعــد البطاقــات الرقميــة اليــوم هــي الطريقــة الفضــى والتــي تترجــم  الرقميــة
الاســتخدامات المتعــددة للبطاقــات الرقميــة ســواء مــن مــن قطــاع الأفــراد أو قطــاع 
؛ لذلــك أصبحــت خِيــارًا  الأعمــال وذلــك لســهولة إرســالها وســهولة التعامــل معهــا
: تؤكــد دراســة  ــال ، عــى ســبيل المث ــاس ــن الن ــة بي ا فــي التعامــلات اليومي رئيســيًّ
جديــدة أن نحــو  83 % مــن المشــاركين  فيهــا أبــدوا اســتعدادهم لشــراء البطاقــات 
ــك لإهدائهــا عــى عكــس  ( وذل ــة فــي أحــد اســتخداماتها المهمــة )الإهــداء الرقمي
ــه  . كمــا وجــدت شــبكة Black Hawk فــي بحــث أجرت ــة المألوفــة ــا التقليدي الهداي
عــى نِســب ونوعيــة البطاقــات الرقميــة المشــتراة فــي عــام 2019، أن مــا يمثــل نســبة 
: أنهــا تعــد خيــار دفــع  ، منهــا 33 % يشــترونها لأنفســهم فقــط وذلــك لعــدة أســباب

. ، بالإضافــة إلى الأمــان التــام الــذي يصاحــب البطاقــة الرقميــة ســهل وغيــر مكلــف
؛ أســهم  ــة ــاس إلى التعامــلات الرقمي ــاة واتجــاه معظــم الن ــي للحي إن التطــور الحال
، حيــث تنوعــت  فــي النمــو الكبيــر لاســتخدام البطاقــات الرقميــة فــي الوقــت الحالــي
اســتخداماتها فــي مختلــف القطاعــات وفــي مختلــف المناســبات ســواء كانــت 
، وتعــد شــركة »رســال« مــن أهــم  أو اجتماعيــة أو غيرهــا مناســبات وظيفيــة 
الشــركات التــي أدخلــت حلــول البطاقــات الرقميــة للســوق بمنتجاتهــا المختلفــة التــي 
 ، ؛ وذلــك لتحســين البنيــة الرقميــة للشــركات تخــدم قطــاع الأفــراد وقطــاع الأعمــال
وتوفيــر خيــارات أوســع لمختلــف الاســتخدامات عبــر البطاقــات الرقميــة مــن خــلال 

 . ــة ــة وعالمي ــة محلي ــر مــن 1000 علامــة تجاري ــر أكث توفي

https://www.businesswire.com/news/home/20211014005826/en/Consumers-Plan-to-Spend-More-and-Gift-More-This-Holiday-Season-According-to-Blackhawk-Network-2021-Holiday-Forecast
https://www.businesswire.com/news/home/20211014005826/en/Consumers-Plan-to-Spend-More-and-Gift-More-This-Holiday-Season-According-to-Blackhawk-Network-2021-Holiday-Forecast
https://blackhawknetwork.com/resources/more-and-more-consumers-are-buying-gift-cards-themselves


 ،  شــركة ســعودية رائــدة فــي حلــول البطاقــات الرقميــة وبرامــج الــولاء والمكافــآت
تعمــل عــى قيــادة ســوق البطاقــات الرقميــة والمكافــآت عبــر تقديم حلــول متكاملة 

، ، وتعمــل فــي كافــة دول الخليــج العربــي مبتكــرة للأفــراد والشــركات
وتتمثــل مهمتهــا فــي تســهيل تجــارب الشــراء والإهــداء عبــر البطاقــات الرقميــة مــن 
ــر منتجاتهــا المختلفــة )تطبيــق  ــول مبتكــرة للأفــراد والشــركات عب ــر حل خــلال توفي
، رســال boonus لحلــول  ، رســال glee لحلــول المكافــآت رســال للبطاقــات الرقميــة
ــال  ــع رس ــبكة توزي ــة لش ــات الرقمي ــر البطاق ــال channel لتوفي ، رس ــولاء ــج ال برام
ــتقبلية  ــال المس ــة رس ــب رؤي ــا يواك ( بم ــة  ــات الرقمي ــال xCard لإدارة البطاق ورس
التــي تتــواءم مباشــرة مــع توجهــات وتطلعــات رؤيــة المملكــة 2030 فــي التحــول 
، وتتميــز رســال بشــراكاتها الإســتراتيجية مــع العديــد مــن الجهــات الكبــرى  الرقمــي
، وتعمــل رســال مــع أكثــر مــن 1000 علامــة تجاريــة محليــة  الحكوميــة والخاصــة
، لتقــدم خدماتهــا إلى  ــة مــن خــلال 600+ شــريك فــي مختلــف القطاعــات وعالمي

. 300+ منظمــة فــي عــدد مــن الأســواق والقطاعــات المتعــددة



محتـــويات الكــــتيب

مفهوم البـــــطاقات الرقمية 

مزايا البطــــــــــاقات الرقمية

تصنيفات البطاقات الرقمية 

: حجم السوق و الفرصة  البطاقات الرقمية

لماذا يجب عـــلى الشــــركات الدخـــول فــي

؟ اقتصاد البطاقات الرقمية

استخدامات البطاقات الرقمية - رسال نموذجا

ابـــدأ الآن مــــع رســــــــــــال

الخـــلاصــــــــة
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البطاقــة الرقْميــة هــي رصيــد وقيمــة يمكــن اســتخدامه عنــد الشــراء مــن الإنترنــت 
، ويمكّــن صاحبــه مــن اختيــار المنتــج المناســب لــه وشــرائه  أو مــن متجــر عــى الأرض
. تتميــز البطاقــات الرقميــة بالــدور الــذي تؤديــه والــذي  بالرصيــد الــذي حصــل عليــه
، لأنهــا تســاهم كثيــرًا فــي جــذب العمــلاء وتطويــر العَلاقــة  لا يمكــن حصــر فعاليتــه

. ، ثــم -وهــو الأهــم- زيــادة إنتاجيــة بيئــة العمــل مــع العمــلاء الحالييــن

مفهوم البطاقات الرقمية وأهم مزاياها:
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ــات  ــج البطاق ــة أن تدم ــروري للغاي ــن الض ، م ــوم ــم الي ــي عال ــوة ف ــس بق ــي تناف لك
، ويؤكــد ذلــك قــول الإحصائيــات العالميــة  الرقميــة فــي نظــام مدفوعاتــك الحاليــة

: ــا اتخــاذ هــذا القــرار ، وإليــك مزاي والمحليــة

ووضــع  الإنفــاق  فــي  التحكــم  حريــة  تمنحــك  الإنفــاق:  فــي  التــام  التحكــم 
. البطاقــة صــرف  حركــة  تتبــع  إلى  بالإضافــة  إنفاقــه  يمكنــك  مــا  لمقــدار   حــد 

انعــدام المخاطــر الائتمانيــة: أكثــر مــا ينفــر الشــركات مــن البطاقــات الرقميــة 
ــع  ــة م ــح البت ــر صحي ــذا غي ــن ه ، لك ــة ــوم خفي ــة أو رس ــر ائتماني ــود مخاط ــو وج ه
. ، إذ ستســتمتع بتجربــة صــرف مذهلــة بــدون أي رســوم خفيــة  البطاقــات الرقميــة

، فأنت مجبر عى تعويضه  أكثــر أمانًــا مــن النقود: حينما تضيع النقود عــى الموظف
ــتطيع  ، فتس ــه ــت علي ــو ضاع ، ل ــة ــات الرقمي ــع البطاق ــا م ، بينم ــارتك ــل خس وتحم
.  إيقافهــا فــورًا وتقديــم طلــب الحصــول عــى بطاقــة جديــدة دون أدنــى ضــرر يذكــر

تزيــد نســبة الشــراء وترفــع الــولاء: لأن البطاقــات الرقميــة يمكــن تقديمهــا كبطاقــة 
، فإنــك بذلــك تســاهم فــي جعلــه  إهــداء مــن بــاب زيــادة ولاء العميــل أو الموظــف

. يشــتري أكثــر مــن علامتــك التجاريــة

ترفــع نســبة الوعــي بعلامتــك التجاريــة: تســتطيع أن تخصــص بطاقتــك الرقميــة 
لتحميــل لــون واســم وهُويــة علامتــك التجاريــة بالكامــل ممــا يزيــد الوعــي بهــا 

. وانتشــارها بيــن عمــوم المســتهلكين

الحمايــة التامــة للمســؤولية الصفريــة: وهــي ميــزة تنفــرد بهــا البطاقــات الرقميــة 
ــر  ــلات غي ــن أي معام ــؤولية ع ــك المس ــري تحميل ــن يج ــه ل ــو أن ــا ه ــود به والمقص

. مصــرح بهــا

مزايا البطاقات الرقمية:
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التحكم التام في الإنفاق

انعدام المخاطر الائتمانية

أكثر أمانًا من النقود

تزيد نسبة الشراء وترفع 

ترفع نسبة الوعي 

الحماية التامة للمسؤولية 
الصفرية
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: هــذه هــي أشــهر أنــواع  )Open loop( البطاقــات المفتوحــة
، ودائمًــا مــا تحمــل شــعار شــركتي الماســتر كارد أو  البطاقــات
 ، ، ويمكــن اســتخدامها تقريبــا للتســوق فــي أي مــكان الفيــزا

. ســواء مــن الإنترنــت أو مــن متجــر عــى الأرض

: تعتبــر البطاقــات المغلقــة  )Closed Loop( البطاقــات المغلقــة
محــدودة فــي اســتخداماتها ولا تحمــل شــعار أي شــبكة عالميــة 
ــة  ــل بطاق ــددة مث ــة مح ــة تجاري ــة بعلام ــا خاص ، لأنه ــزا ــل في مث

. أمــازون الرقْميــة التــي لا يقبلهــا ســوى أمــازون

البطاقات المفتوحة 
)Open loop(

البطــاقات المــــغلقة 
)Closed Loop(

لا تخرج تصنيفات البطاقات الرقمية
: عن أحد هذه التصنيفات الرئيسية العامة وهي

تصنيفات البطاقات الرقمية:
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البطاقات مسبقة الدفع
القابلة لإعـــادة الـــــــــشحن

)Reloadable Prepaid Card(

: وهــي بطاقــة  )Reloadable Prepaid Card( البطاقــات مســبقة الدفــع القابلــة لإعــادة الشــحن
ــفر أو  ــم أو الس ــراض التعلي ــتخدم لأغ ــا تس ــت وغالب ــر الإنترن ــحنها عب ــا بش ــا أو مُصدِره ــمح لحامله تس
ــتطيع  ــث يس ، حي ــف ــذا التصني ــة له ــة الواضح ــرز الأمثل ــن أب ــال م ــة رس ــد بطاق ، وتع ــب ــف الروات كش

. ــم ــع رغبته ــبة م ــة المتناس ــة المالي ــحنها بالقيم ــادة ش ــال إع ــلاء رس عم

: وهــي  )Non-reloadable Prepaid Card( البطاقــات التــي لا يمكــن شــحنها
. أي أن صلاحيتهــا تنتهــي فــور أن  البطاقــات التــي تصــدر للاســتخدام الواحــد فقــط

. ــة ــا الرقمي ــا بطاقــات الهداي ، ومثاله ــا يســتخدمها صاحبه

البطاقات التي لا يمكن شحنها 
Non-reloadable(

)Prepaid Card

https://giftcards.resal.me/card/resal-card
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، إذ يتوقــع أن تبلــغ قيمــة البطاقــات  ا هائــلًا يشــهد ســوق البطاقــات الرقميــة نمــوًّ
المفتوحــة والمغلقــة فقــط 3 تريليونــات دولار مــع عــام 2027، هــذا يعنــي أن ســوق 
الــولاء واشــتراكات العمــلاء مــع علامتهــم التجاريــة المفضلــة ســيبلغان معًــا 636 
. المذهــل  ــك فــي الســوق ــل حجــم الفرصــة المتاحــة ل ــك أن تتخي ــون دولار. ول بلي
فــي هــذا الاقتصــاد أن ثمــة عــدة اقتصــادات أخــرى تصــب فــي مصلحتــه وفــي تعزيــز 
؛ أي تحويلهــا مــن تقليديــة إلى  ، مثــل العمــلات الرقميــة ورقمنــة المدفوعــات حجمــه

. رقميــة

البطاقات الرقمية.. حجم السوق والفرصة

3 تريليونات دولار
2027

 قيمة البطاقات المفتوحة والمغلقة

 بلــــــيون دولار
636

سوق الــــــولاء 
واشتراكات العـــملاء 
مع علامتهم التجارية 

المفضلة 
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ــة  ــات الرقمي ــتخدمين للبطاق ــدد المس ــادة ع ــاد بزي ــه Bankrate أف ــث أجرت ــي بح ف
منــذ العــام 2020 حيــث أشــار البحــث إلى انخفــاض معــدل عــدم اســتخدام البطاقــات 
ــا  ــؤالا منطقيًّ ــرح س ــابقة تط ــات الس ــات والاتجاه ــبة %25. الإحصائي ــة بنس الرقمي
ــة منهــا – الدخــول فــي  : لمــاذا يجــب عــى الشــركات – وبخاصــة العربي ــة هــو للغاي

؟ هــذا الاقتصــاد المذهــل
دعنــا نتفــق فــي قاعــدة أساســية فــي عالــم الأعمــال وهــي أن أي شــركة حتــى تبقــى 
 ، ــي ــا الحال ــي عصرن . وف ــتهلكها ــلوك مس ــع س ــى م ــا أن تتماش ــب عليه ــة يج قائم
. أمــا مــن ناحيــة  ، بــل أصبحــت واقعًــا ملموسًــا لــم تعــد البطاقــات الرقميــة رفاهيــة
الفوائــد التــي ســتجنيها الشــركات فــي حالــة دخولهــا فــي هــذا الاقتصــاد المذهــل 

: ، وإليــك الأســباب فــإن أهمهــا هــو زيــادة صافــي الربــح

العلامــة . 1 مــع  المســتهلكين  تفاعــل  زيــادة  فــي  الرقميــة  البطاقــات  تســاهم 
. مبيعاتهــم وزيــادة  بــل   ، التجاريــة

تســاعد الشــركات فــي توســع الأنظمــة البيئيــة الجديــدة مما يســهم في إكســابها . 2

. حصــة ســوقية جيدة

3 .. تسهل عملية استهداف عملاء جدد بيسر

4 .. توفير خدمات البطاقات الرقمية كمنتج مستقل له أرباحه الخاصة

ــات  ــر البطاق ــي توف ــة الت ــا الخاص ــاء برامجه ــي بن ــدأ الآن ف ــي تب ــركات الت ــل إن الش ب

الرقميــة ســتكون لهــا حصــة ســوقية مذهلــة فــي هــذا الاقتصــاد الــذي ينمــو بســرعة 
. هــذا فضــلا عــن حلــول الربــط عبــر API التــي تمكــن عمــلاءك مــن الوصــول  رهيبــة

 . إلى عــدد كبيــر مــن البطاقــات الرقميــة مــن مختلــف المــاركات العالميــة

لماذا يجب على الشركات الدخول في اقتصاد 
البـــطاقات الرقـــمية المـــذهل؟

https://www.bankrate.com/finance/credit-cards/gift-cards-survey/
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 : 2.  بطاقة الخصم مسبقة الدفع
 ، البنــك مــع  ربــط  إلى  يحتــاج  لا  البطاقــات  مــن  النــوع   هــذا 

. ويُستخدم غالبا مع الشبكات المغلقة والمفتوحة

 1.  بطاقات مسبقة الدفع 
 : )GPR( قابلة لإعادة الشحن للأغراض العامة

ــى  ــول ع ــل للحص ــر مؤه ــخص غي ــات لأي ش ــذه البطاق ــح ه تُمن
. ــه مثيلاتهــا ــذي تؤدي ــدور ال ــؤدي نفــس  ال ، وت ــة بطاقــة ائتماني

عديــدة  الرقميــة  البطاقــات  اســتخدامات 
، إذ تمتــد بدايــة مــن التســوق العــادي  للغايــة
. وفــي النقــاط التاليــة  إلى تأثيــث العقــارات

ــتخدامات: ــك الاس ــرز تل ــر أب ــاول حص نح

: 3.  بطاقة الرواتب
تســاعد هــذه البطاقــات الموظفيــن عــى الحصــول مباشــرة 

. عــى رواتبهــم وتحويلهــا إلى بطاقاتهــم دون أي متاعــب

استخدامات 
البطاقـــــات 
الرقميـــــــــة
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 : 6.  بطاقة السفر
تعــرف أيضًــا ببطاقــات الدفــع المســبق متعــددة الأغــراض 
، وبطاقــات الســفر تلــك مثاليــة للمديريــن  ومتعــدة العمــلات

. ــا ــة أو خارجه ــل الدول ــافرون داخ ــن يس ــن الذي التنفيذيي

 : 7.  بطاقة حساب التوفير الصحي
عــادة مــا يجــري تقديــم نــوع البطاقــة المدفوعــة مســبقًا مــن قبــل 
 . صاحــب العمــل الــذي يحمــل البطاقــة لتغطيــة النفقــات الطبيــة

: 5.  بطاقة النقل العام
، الصــادرة عــن   تُعــد بطاقــات العبــور المدفوعــة مســبقًا
، بطاقــاتٍ قابلــةً لإعــادة الشــحن  مشــغلي النقــل العــام
. وهــي تُســتخدم عــادةً فــي  ذات قيمــة اســتخدام محــدودة

. إصــدار التذاكــر وأحيانًــا تأتــي مــع مزايــا التســوق

 : 8.  بطاقة الطالب
ــة  ــات رقمي ــلاب بطاق ــات للط ــات والجامع ــض الكلي ــر بع توف
يمكــن   . مســبقًا مدفوعــة  كبطاقــات  اســتخدامها  يمكــن 
للوالديــن شــحن هــذه البطاقــات لمشــتريات الدراســة ودفــع 

 . ــة ــرم الكلي ــل ح ــوم داخ الرس

: 4.  بطاقة المنافع الحكومية
ــة  ــات الحكومي ــضُ القطاع ــات بع ــذه البطاق ــتخدم ه يس
 ، الطعــام قســائم  مثــل   ، المســاعدة برامــج  لتقديــم 

. الطفــل ودعــم   ، التقاعديــة والمعاشــات 
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 : 11.  بطاقة عمل مسبقة الدفع
تصــدر الشــركات التــي ترغــب فــي التحكــم فــي نفقاتهــا وتتبعها 
بطاقــات عمــل مدفوعــة مســبقًا لموظفيهــا بــدلًا مــن بطاقــات 

 . الائتمــان أو الخصــم

 : 12.  بطاقات الهدايا
بطاقــات الهدايــا هــي بطاقــات غيــر قابلــة لإعــادة الشــحن 
. يمكــن  تصدرهــا البنــوك أو تجــار التجزئــة لعملائهــم
. اســتخدامها كبديــل للنقــد للمشــتريات فــي متجــر محــدد

: 10.   بطاقة الحوافز
تحفيــز  أجــل  مــن  البطاقــات  مــن  النــوع  هــذا  يُســتخدم   
. الموظفيــن وهــي بطاقــات مدفوعــة مســبقًا لأغــراض الهدايــا

 : 9.  بطاقة التأمين
التــي تصدرهــا شــركات  التأميــن هــذه  تعمــل بطاقــات 
 . التأميــن عــى تعزيــز ســرعة وكفــاءة صــرف المطالبــات



5

ــة  ــول البطاقــات الرقمي ــدة فــي حل ، الشــركة الســعودية الرائ إن شــركة رســال
، تعــد مــن أهــم الشــركات التــي تقــدم الحلــول التقنية  وبرامــج المكافــآت الــولاء
 .  المبتكــرة والمنتجــات المختلفــة للبطاقــات الرقميــة فــي الشــرق الأوســط

: فقط تأمل الأرقام التالية

يستخدم رسال أكثر من 
ملـــــــــــيون عميل حول 

. العــــــالم

تمتلك رسال شراكات مع 1000 علامة 
تجارية محلية وعالمية من خلال +600  

شريك في مختلف القطاعات.

تقدم رسال خدماتها إلى أكثر 
من 300 منظمة في عدد من 
الأسواق والقطاعات المتعددة.
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، تقــدم “رســال” كل البطاقــات الرقْميــة التــي قــد تحتــاج إليهــا تقريبــا فــي  باختصــار
مــكان واحــد مــع القــدرة العاليــة فــي تخصيصهــا للمســتلم بالطريقــة التــي تــرى أنهــا 
ــرز  ــة فــي توســيع رقعــة شــراكاتها مــع أب ،  وبفضــل جهــود رســال المضني تناســبه
، فــإن اســتخدامات البطاقــات الرقْميــة ســتصبح  العلامــات التجاريــة فــي المنطقــة

: . فقــط تأمــل الأقســام التاليــة أمامــك غيــر محــدودة

https://resal.me


7

الخِيــارات عديــدة للغايــة أمــام كل مــن الأفــراد والشــركات  لقــد جعلــت رســال 
مــن  الكثيــر  الرقميــة لإشــباع  البطاقــات  أن تســتخدم  يمكــن  إذ   ، ومســتفيديها

: مثــل  ، والرغبــات الاحتياجــات 



ــواع  ــي أن ــا ه : م ــك ــلى ذهن ــي ع ــؤال التال ــرأ الس ــد يط ق
البطاقــات الرقميــة التــي يمكــن شــراؤها أو تقديمهــا 
عبــر رســال والتــي تســاهم فــي تحقيــق أكثــر مــن هــدف 

؟ بطاقات رقمية قيمة تستطيع ????????تســويقي يســاعد أصحــاب الأعمــال والشــركات
تقديمها من خلال منصة رسال

 ، مــع اســتمرار الشــركات فــي تبنــي طــرق الاتصــال الرقميــة
. تقــدم  ــا ومتزايــدًا أصبــح اســتخدام البطاقــات الرقميــة مهمًّ
البطاقــات الرقميــة عــددًا مــن المزايــا التــي 
لكســب  أفضــل  وضــع  فــي  تضعــك 
المزيــد مــن العمــلاء وتوســيع شــبكتك 
. إنهــا تتيــح إرســال معلومــات  المهنيــة
الاتصــال واســتلامها وتبادلهــا بســرعة 
 . الورقيــة العمــل  بطاقــة  مــن  بــدلًا 
إضافــة إلى أنهــا أســهل فــي التصميــم 
ولهــا شــكل ومظهــر مصمــم لإشــراك 
 . خاصــة المســتخدمين 

8
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: وإليك بعض البطاقات التي يمكنك البدء في تقديمها فورًا من خلال منصة رسال

البـطاقة الأولى :
اجعل موظفك يتسوق من هاتفه
مباشرة دون أن يغـــــادر المـــكتب

تســتطيع مــن خــلال رســال أن تقــدم بطاقــة رقْميــة برصيــد يتــراوح مــا بيــن 50 ريــالًا 
 ، ــا ــلًا أو موظفً ــواء أكان عمي ، س ــب ــن تح ــعودي لم ــال س ــى 5000 ري ا حت ــعوديًّ س
 . : “نمشــي” وجعلــه يتســوق فــي يســر عبــر بوابــة الأزيــاء الأولى فــي الشــرق الأوســط
، وبعدها تســتطيع  كل مــا عليــك هــو الاشــتراك فــي رســال ثــم اختيار هــذه البطاقــة

. أن ترســلها عبــر الإيميــل أو عبــر رســالة نصيــة
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البطاقة الثانية :
كن مع عميلك في مناسبته الخاصة 

)يوم الميلاد مثلا(

ــه  ، ومهمــا طــال الزمــان فــإن ذكريات الإنســان يحمــل فــي نفســه مشــاعر مختلفــة
، ولــك أن تتخيــل عظيــم الأثــر الطيــب فــي نفــس  الخاصــة تبقــى عالقــة فــي ذاكرتــه
. ولا أفضــل  عميلــك أو موظفــك حيــن تفاجئــه بمــا يحــب فــي مناســبة مهمــة عنــده
ــرة  ــا عيــد الميــلاد أنهــا كثي ، لكــن مشــكلة هداي مــن أن تشــاركه فــي عيــد ميــلاده
ــة  ــع بطاق ــن م . لك ــي ــخص المعن ــة ذوق الش ــة معرف ــك إمكاني ، دع عن ــعبة ومتش
رســال الخاصــة بعيــد الميــلاد فإنــك تقــدم لــه بطاقــة يســتطيع الشــراء بهــا مــن أكثــر 

؟ ، تخيــل مــن 600 علامــة تجاريــة محليــة وعالميــة
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البطاقة الـــــثالثة :
شاركـــــــه فـــي الســـــــفر

ــة  ــي تجرب ــه ه ــي حيات ــا ف ــرئ أن يخوضه ــن لأي ام ــي يمك ــارب الت ــل التج ــن أفض م
، لكــن مشــاغل الحيــاة قــد تحــول بيــن المــرء  الســفر وتغييــر الروتيــن لبعــض الوقــت
. مــن خــلال تطبيــق المســافر تســتطيع أن تحجــز تذاكــر  وعيــش تجربــة ســفر ممتعــة
. بــل إن الأجمــل أن رســال تقــدم بطاقــة رقميــة خاصــة  الطيــران والفنــادق معًــا

. بالمســافر تحديــدًا يهديهــا لمــن يحــب ويقــدم لــه رحلــة ســفر مشــوقة
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البطاقة الرابـــــعة :
اجعـــــله أنــــيقًا دائـــــمًا

 ، ؟ يقولــون إن العيــن هــي بوابــة القلــب هــل يمكــن لنــا أن نهمــل المظهــر الخارجــي
، ويســاعد فــي  ، المظهــر الأنيــق رزق وعليــه فــإن المظهــر هــو بوابــة الشــخصية
، فتــح قنــوات اتصــال جديــدة مــع  : تــرك انطبــاع جيــد تحقيــق الكثيــر مــن الفوائــد
. لكــن التفكيــر وحــده فــي التجــوال فــي أزقــة المــولات قــد ينفــر أي  أنــاس مهميــن
، إذ تســتطيع أن  . لكــن ليــس بعــد الآن واحــد منــا لتــرك هــذه المهمــة لوقــت لاحــق
تقــدم مــن -خــلال رســال- لمــن تحــب بطاقــة رقميــة متخصصــة فــي الأناقــة تمكــن

. ، وغيرها من أفخم الماركات العالمية والمحلية حاملها من شراء العطور
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البطاقة الخامــسة :
قدم له عطلة نهاية أسبوع

لا تُنسى مع أحـــــبابه

؟  هــل يوجــد برأيــك نعمــة تفــوق أن تحظــى بوقــت دافــئ يغمــره الحــب والســعادة مــع مــن تحــب
؟  : ومــا أفضــل طريقــة لجمــع الأحبــاب معًــا ــا ! ولــو ســألناك ســؤالا إضافيًّ ، لا بالطبــع

، وحينمــا نذكــر الأكل فــلا شــيء يفــوق متعــة  : أن نجتمــع عــى الأكل الإجابــة بــكل بســاطة
، لكــن تظهــر  ، وتدفــع أي واحــد لأن يلتهمهــا فــي نهــم ، إنهــا لذيــذة للغايــة وشــهية تنــاول البيتــزا

؟ : أيــن أجــد البيتــزا المناســبة المشــكلة الدائمــة
؛ فمــن خــلال بطاقــة رســال الرقميــة الخاصــة بدومينــوز بيتزا تســتطيع أن تحظــى بعطلة  لا تقلــق

. نهايــة أســبوع هانئــة مــع عائلتــك ومــن تحــب دون أن تخــرج مــن البيت
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 ، ــارة ــا المخت ــض الهداي ــت بع ــط كان ــك فق . تل ــيء ــس كل ش ــذا لي ، ه ــبة بالمناس
، فســتجد أن الهدايــا التــي يمكــن  لكــن حينمــا تدخــل إلى رســال وتتصفــح الأقســام

: ــة ــرة للغاي ــر المنصــة كثي تقديمهــا عب
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 ، إذا كنــت تفكــر جديًــا بشــأن البــدء باســتخدام البطاقــات الرقميــة فــي منشــأتك
فإليــك هــذه الأســباب التــي تدفعــك إلى التعــاون مــع “رســال” فــي كل مــا يتعلــق 

: بالبطاقــات الرقميــة

ــر 	  ــداء عب ــراء والإه ــرض الش ــال لغ ــق رس ــة  وتطبي ــص منص ــاء وتخصي ــرى بن ج
، أي أنــك ســتتعامل مــع حــل متكامــل وجاهــز لمســاعدتك فــي  البطاقــات الرقميــة

. ــويقية ــك التس ــق أهداف تحقي

ــاعدة 	  ــي مس ــا ف ــب كله ــي تص ــة الت ــات الفرعي ــن المنتج ــددًا م ــال ع ــك رس تمتل
، مثــل رســال glee المتخصــص فــي المكافــآت وتحفيــز الموظفيــن  الشــركات
، ورســال بوونــس لمســاعدتك فــي إطــلاق حــل  والعديــد مــن الاســتخدامات الأخــرى

. ، وغيرهمــا ولاء عمــلاء مناســب للاحتفــاظ بعملائــك الســابقين

الخِياريــن 	   ،channels ورســال   ،xCard رســال   ، منتجَيهــا عبــر  رســال  توفــر 
، وربطــه  : إطــلاق برنامــج البطاقــات الرقميــة الخاصــة بعلامتــك التجاريــة الســابقين
ــارات مدهشــة ومتنوعــة مــن حلــول الإهــداء ســعيًا فــي  ــر API للوصــول إلى خِي عب

. ــك ــى لعميل ــة لا تُنس ــم تجرب تقدي

ابدأ الآن مع رسال.. المنصة الأكبر 
للبطاقات الرقمية في المنطقة

https://apps.apple.com/sa/app/resal-%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84/id1164433567
https://gleerewards.resal.me
https://gleerewards.resal.me
https://resal.me/ar/channels/home
https://resal.me/ar/channels/home
https://resal.me/ar/xcard
https://resal.me/ar/xcard
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ــبات  ــق بمناس ــا يتعل ــي كل م ا ف ــيًّ ــارًا رئيس ــة خِي ــات الرقمي ــت البطاق ، أصبح ــي ــا الحال ــي عصرن ف
ــة  ــي البني ــل ف ــور الهائ ــر والتط ــول الكبي ــل التح ــي ظ ، وف ــددة ــرة والمتع ــداء الكثي ــراء والإه الش
؛ فــإن لغــة البطاقــات الرقميــة هــي اللغــة الســائدة حاليــا فــي مختلــف القطاعــات ســواء  الرقميــة
؛ فبهــا يكــون  فــي قطــاع الأفــراد أو قطــاع الأعمــال
ــن الشــركات  ، وبي ــراد ــراد والأف ــن الأف التواصــل بي

. والأفــراد كذلــك
لــم تعــد البطاقــات الرقميــة شــيئا مــن الرفاهيــة 
، لقــد أصبحــت واقعــا ملموســا  فــي الوقــت الحالــي
يســاعد الشــركات عــى زيــادة تفاعل المســتهلكين 
وتحقيــق أربــاح خاصــة مــن البطاقــات الرقميــة 
، بالإضافة إلى ســهولة اســتهداف  كمنتج مســتقل
ــاء  ــي بن ــدأت ف ــي ب ــركات الت . إن الش ــدد ــلاء ج عم
؛  الرقميــة البطاقــات  لإصــدار  الخاصــة  برامجهــا 
ســوف تســتحوذ عــى حصــة ســوقية أكبــر فــي 
ا هائــلًا فــي وقــت  هــذا الســوق الــذي يشــهد نمــوًّ
إلى ســوق  الدخــول  رغبتــك  حــال  وفــي   ، ســريع
؛  ــا الرقميــة دخــولا صحيحًــا واحترافيًّ البطاقــات 
فإن”رســال” الرائــدة فــي هــذه المجــال بمنتجاتهــا 
المختلفــة هــي حلــك المتكامــل لــكل مــا يخــص البطاقــات الرقميــة وذلك عبــر فريــق دؤوب للغاية 
 . مــن المتخصصيــن لخدمتــك وتقديــم المشــورة المناســبة لــك في أي وقــت تتواصل معهــم فيه

 الخــــــلاصة



resal_me

www.resal.me

https://twitter.com/resal_me
https://www.instagram.com/resal_me/
https://www.linkedin.com/company/resal/
https://www.facebook.com/resal.me?_rdc=1&_rdr
https://resal.me

